
Benvolgudes famílies, 

Per tal de mantenir un seguiment adequat de l'assistència dels alumnes, és 
important que les absències es justifiquin correctament. Aquest curs haureu de 
justificar les absències dels vostres fills i filles per la plataforma Alexia. A 
continuació, us expliquem pas a pas com ho: 

Pas 1: Accés a la plataforma Alexia 

1. Accediu a la plataforma Alexia a través del web de l'escola o de l’app. 

2. Introduïu les vostres credencials (usuari i contrasenya). Si no teniu accés, 
contacteu amb la secretaria de l'escola per sol·licitar-les. 

 

Pas 2: Seleccionar l'alumne 

1. Un cop dins d’Alexia, seleccioneu el nom del vostre fill/a a l'apartat 
d'alumnes, si teniu més d'un fill inscrit a l'escola. 

  



Pas 3: Accedir a l'apartat de Seguiment 

1. Aneu a l'apartat de Seguiment. 

2. Feu clic a l'opció Veure tot dins d’incidències. 

 

Pas 4: Completar la justificació 

1. Cliqueu “Afegir nou”. A la APP es el símbol 

 

2. Seleccioneu les dates o dies en què l'alumne ha faltat a classe.  

3. Indiqueu el motiu de l'absència. Els motius més comuns són: 

o Malaltia 

o Visita mèdica 

o Causa familiar justificada 

o Altres (especificar) 

4. En cas de malaltia o visita mèdica, podeu adjuntar un certificat mèdic si ho 
considera necessari el centre. 

Pas 5: Enviar la justificació 

1. Reviseu la informació i assegureu-vos que tot és correcte. 

  



2. Marqueu el tipus d’incidència: Absència o retard. I cliqueu acceptar. 

 

3. Marqueu els dies que estarà absent, ja siguin dies complets, hores 
concretes o períodes. A Observacions escriviu els motius. 

4. Feu clic a Acceptar per completar la justificació. 

Esperem que aquest tutorial sigui d'ajuda. Moltes gràcies per la vostra col·laboració. 

 


