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JUSTIFICACIO

Hem de treballar per tal que, a I’escola i al seu entorn, tothom s’hi trobi com a casa. Hem
de donar prioritat a I'esperit d’acollida, d’acceptacid i de pertinenca, a fi que tots ens
sentim prou valorats i estimats per poder constituir una comunitat educativa.

Estil educatiu marista, p. 12

L’any 2003 el SOM (Servei d’Obres Maristes), mogut per la inquietud expressada pels
equips directius d’alguns centres, va donar el seu suport a la iniciativa d’elaborar un
Pla d’Acollida per a I'alumnat nouvingut i/o d’incorporacio tardana i, alhora, vetllar pel
seu disseny i aplicacié.

En aquell moment, la preséncia d’alumnat estranger a les aules de les nostres escoles
augmentava quantitativament any rere any. A més del conjunt de persones de la resta
de I'Estat espanyol que migraven i s’establien a Catalunya, creixia significativament el
de persones procedents d’Africa (en concret, del Magrib i de I’Africa subsahariana), de
Llatinoameérica (América Central i América del Sud) i també dels paisos de I'Est.

Aquest fet va provocar un repte més en la societat catalana, tant en relacié amb la
igualtat com amb la cohesid social. Es veia necessari un sistema integrador, presidit per
valors i actituds solidaris i igualitaris, més enlla de les diferéncies socioculturals que
poguessin existir. Concretament, en I'ambit escolar, mereixia una atencid especial la
incidéncia que tenia I'arribada d’alumnat nouvingut en els grups classe corresponents
i en el desenvolupament de la tasca educativa de I'escola.

Durant el curs 2011-12 es va veure la necessitat de fer una revisido de l'estat del
document marc del Pla d’Acollida i de les seves concrecions als centres.

De I'analisi de la realitat existent es va veure necessari ampliar el concepte d’acollida i
incloure-hi, a més a més de I'alumnat provinent d’altres paisos i realitats socials, altres
membres de la comunitat educativa que durant un periode de temps també sén
susceptibles de rebre el suport de la comunitat acollidora. Aixi doncs, seguint les
directrius del Departament d’Ensenyament, el Pla d’Acollida marista amplia el seu
horitzé i vol donar resposta a alumnes, families, educadors i altres membres de la
comunitat educativa nouvinguts als nostres centres.
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INTRODUCCIO

Segons el Departament d’Ensenyament al seu document Desenvolupament del centre
educatiu acollidor, «en un centre acollidor el procés d’acollida es concep en sentit ampli:
hi caldra preveure I'acollida dels professors nous i la de les noves families que hi
matriculen els seus fills per primera vegada».! Per tal de poder fer efectiu el procés
d’acollida en les millors condicions possibles i donar les orientacions als professionals
dels centres es defineix el document marc del Pla d’Acollida, dins del Projecte Educatiu
de Centre.

El document pretén ser una eina basica de treball oberta i flexible que orienti les
actuacions propies de I'acollida amb referéncia als alumnes, les families i el professorat
nouvingut als nostres centres. Comporta un conjunt sistematic d’actuacions que
afavoreixen la plena incorporacié de tothom a la vida i a la dinamica de les escoles
maristes i del seu entorn, aixi com també les directrius generals en relacié amb I'alumnat
nouvingut i/o d’incorporacid tardana, I'acollida del professorat nou i la de les noves
families que matriculen els seus fills i filles per primera vegada a I'escola.

Tota la informacié recollida i elaborada s’estructura en cinc grans blocs:

Primera part: Consideracions preliminars

Recull la normativa vigent dels centres docents privats referent al Pla d’Acollida. Segueix
una explicacié general del concepte pla d’acollida com a base per construir un Pla
d’Acollida d’estil marista amb trets definitoris d’identitat i objectius del pla.

Segona part: Acollida de les families
Proposta orientativa de concrecio de les actuacions encaminades a I’acollida de la familia
al centre.

Tercera part: Acollida de I"alumnat
Proposta orientativa de concrecid de les actuacions propies de |'equip docent,
destinades a I'acollida de I'alumne/a al centre i al grup classe.

Quarta part: Acollida dels educadors
Proposta orientativa de concrecid de les actuacions adrecades a la nova incorporacid
d’educadors al centre.

! Departament d’Ensenyament (2011). Desenvolupament del centre educatiu acollidor.
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Cinquena part: Acollida d’altres membres de la comunitat educativa

Proposta orientativa de concrecié de les actuacions adrecades a la nova incorporacio de
membres del PAS, monitors dels moviments juvenils, monitors de menjador i d’activitats
extraescolars, substituts, vetlladors, auxiliars de conversa, alumnes en practiques, etc.

1.1 Normativa

Les referéncies normatives referents al Pla d’Acollida apareixen per primera vegada a les
instruccions del curs 1999-2000. Des d’aquesta primera publicacid anualment es fa
referéncia a les instruccions d’inici de curs de les etapes d’ensenyament obligatori.

1.2 El Pla d’Acollida: definicid

El Pla d’Acollida és un conjunt d’estratégies i actuacions que han de facilitar I'arribada i
el procés d’adaptacié de tots el col-lectius que pertanyen a la comunitat educativa dels
nostres centres. El procés d’acollida s’inicia en el moment en qué qualsevol alumne,
familia, mestre o professor i/o altres membres de la comunitat educativa arriben al
centre i finalitza quan la persona nouvinguda s’incorpora plenament a la dinamica
escolar habitual.

Constitueix un aspecte més de la planificacid i organitzacié escolar i, per tant, s’ha de
reflectir i concretar en els documents prescriptius: PEC (Projecte Educatiu de Centre),
PLC (Projecte Linglistic de Centre), PCC (Projecte Curricular de Centre), NOFC (Normes
d’Organitzacié i Funcionament del Centre) i Pla Anual.

La concrecid de les activitats de cada Pla d’Acollida estara en funcid del context i de la

realitat de cada centre, de les caracteristiques del professorat i de l'alumnat,
individualment i grupalment, aixi com de les families.

1.3 Un Pla d’Acollida d’estil marista
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El Pla d’Acollida és una resposta més a un estil i manera de fer de les escoles maristes.
Quan una persona arriba nova a l’escola, volem que s’hi trobi com a casa i també donem
prioritat a I’esperit d’acollida, d’acceptacio i de pertinenga, a fi que tots ens sentim
prou valorats i estimats per poder constituir una comunitat educativa.?

Amb el Pla d’Acollida es concreten i es fan realitat trets propis de la nostra identitat:

* Construim comunitat amb totes les persones vinculades a les nostres escoles i
establim estratéegies d’ajuda mutua per tal de conrear un auténtic esperit de
familia.

* Ens fem presents i propers entre els joves, educadors i families involucrant-nos
en les seves realitats personals des de la confianca, el dialeg i I'escolta activa.

* Acompanyem processos flexibles d’incorporacié a la comunitat perque sigui un
periode viscut amb naturalitat.

* Establim relacions auténtiques des de l'inici que es basen en Fafecte i I'estima.

* En el nostre estil educatiu ens inspirem en les actituds evangeliques propies de
Maria, que acull i que va a I’encontre dels altres.

1.4 Objectius

Els objectius que es pretenen amb el nostre Pla d’Acollida sén:

* Proporcionar orientacions i recursos per a l'acollida a I'escola tenint en compte
els destinataris del pla: alumnes, professorat, families i altres membres de la
comunitat educativa.

* Sistematitzar les actuacions que I'escola ha de realitzar en el procés d’acollida.

* Afavorir la integracié de la familia nouvinguda.

* Facilitar el procés d’incorporacid6 a l'escola dels alumnes nouvinguts i
I’aprenentatge de la llengua, en cas que I'alumne ho necessiti.

* Facilitar els processos d’adaptacié al centre dels professionals de nova
incorporacio.

o nw, »
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2 Estil educatiu marista. «Una pedagogia de la vida de familia», p. 12.
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Una de les principals caracteristiques del taranna educatiu marista és afavorir

I'acolliment i I'atencié a les families. D’aquesta manera, fem accessible la tasca dels
educadors.

Estil educatiu marista, p. 31

La participacié de les families a I’escola i el treball conjunt amb I’escola déna coherencia
a la tasca educativa envers els infants i joves. Per aix0 és important que I'establiment de
les relacions familia-escola siguin des del principi positives.

Gel cas de les families nouvingudes d’origen estranger
tenir en compte, a més a més, que «els centres educatius
representen una oportunitat d’integracié relacional també per
a les families nouvingudes que hi porten els seus fills i filles».3
En moltes ocasions I'escola és el primer lloc on aquestes
families estableixen relacions amb persones del seu nou entorn
proper: families autdctones, mestres, personal d’administracié
i servei dels centres, persones de I'administracié etc. Sovint la
comunicaciéo amb el centre educatiu pot facilitar I'extensio de
les relacions de les families amb altres serveis, recursos o

Qogra mes externs. /

Hi ha tres moments importants a tenir en compte en els primers contactes: la
preinscripcid al centre, la matriculacié i I'acollida inicial.

2.1 Preinscripcio

Es el periode en qué la familia sol-licita 'admissié al centre. Durant aquest periode cal
que les families:

3 Alegre Canosa, M. A. Educacid i immigracié: 'acollida als centres educatius. Barcelona: Fundacié Jaume

Bofill, 2005.
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* coneguin el calendari de tot el procés,
* coneguinireuneixin la documentacié i els criteris de prioritat amb que s’ordenen
les sol-licituds,

* presentin la sol-licitud i la documentacid,

* consultin els resultats de la preinscripcié quan es publiquen les llistes
provisionals i quan es publiquen les llistes definitives, després del periode per
presentar-hi reclamacions,

* consultin el centre assignat.

En aquest primer moment cal que I'escola faciliti informacié sobre:

* el caracter propi de les escoles maristes i el projecte educatiu del centre,
* els ensenyaments que s’imparteixen,

* les places de que disposa,

* els trets generals del sistema educatiu, si s’escau.

Alguns bons escenaris per aportar aquesta informacio a les families son les jornades de portes
obertes i les entrevistes. S6n espais on I'escola obre les portes per a aquelles persones que estiguin
interessades a coneixer la proposta educativa que s’ofereix. També sén espais adients per resoldre
dubtes i neguits de les families i mostrar les

El Departament d’Ensenyament ofereix informacio sobre la preinscripciéi  aspectes
relacionats amb el sistema educatiu a Catalunya en diferents idiomes. Inclou els
seglients apartats:

Sistema educatiu.
Tipus de centres.

Tramits per a la matriculacid.
Organitzacio dels centres.
Drets i deures dels alumnes.
Drets i deures de les families.

Beques i ajuts a I'alumnat.

OO O0O0OoO0OoOoOoOd

Calendari escolar.

\_

instal-lacions del centre.

2.2 Matriculacio

Es el periode en queé les families dels alumnes admesos han de formalitzar la matricula

en les dates que es detallen al calendari del procés.
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Durant aquest procés cal garantir que les families aporten la documentacié que demana
I’'administracid i el centre en el termini establert.

Es pot donar el cas que la familia no hagi participat en el procés de preinscripciod per
diverses raons (matriculacié fora de termini, segones opcions, etc.). En aquests casos,
caldra facilitar-los la informacié descrita en I'apartat anterior en el moment de la
matriculacio.

2.3 Acollida inicial

L’acollida inicial és donar la benvinguda a les families que s’incorporen al centre i
fomentar la participacié comunitaria perque totes les families puguin sentir que formen
part de la vida escolar. Una vegada matriculats els alumnes al centre, s’inicia un cami
compartit entre I'escola i la familia que, en molts casos, pot durar molts anys. En aquest
procés cal que hi hagi un coneixement mutu per tal que les dues parts (familia i escola)
se sentin particips d’un projecte comu: I'educacio dels infants i joves. Per assolir aquest
objectiu ultim és important oferir oportunitats de trobada.

Destaqguem dues estratégies d’acollida inicial a les families: les reunions de pares i
I’entrevista d’acollida.

2.3.1 Les reunions de pares

En els casos en queé la incorporacié al centre sigui d’un grup nombrdés d’alumnes (P3, per
exemple), 'acollida es fara en una reunié amb les families. Els objectius de la reunid
inicial de pares sén:

* Donar a coneixer el caracter propi marista, la xarxa d’escoles i obres socials de la
institucio i la realitat propia de I'escola.

* Presentar I'equip docent.
* Informar les families dels aspectes organitzatius i de funcionament del centre.
* Informar dels serveis escolars, de les activitats i dels moviments juvenils.

* Resoldre dubtes i recollir suggeriments.
En aquesta reunié es déna la benvinguda a les families al centre i es presenten les
caracteristiques de les escoles maristes (caracter propi, origen i presencia marista al
mon, la pastoral marista, etc.).

Pel que fa a temes organitzatius, es poden tractar els seglients punts:

Aspectes de I'organitzacid i funcionament Serveis i activitats del centre

del centre

Fundacié Champagnat “

Pla d’Acollida v.1
Data d’aprovacio: 18-12-2012



Horaris. Menjador.

Calendari d’activitats escolars. Transport escolar.

Objectius i trets d’identitat més importants. Moviments juvenils.

Normes basiques de convivencia. Associacions, activitats i serveis col-legials.
Materials necessaris per a I'alumnat. Activitats extraescolars.

Aportacions economiques. Sortides i excursions.

Possible participacio dels pares i mares en les

activitats del centre o de la classe: AMPA, Consell

Escolar, reunions informatives,
xerrades, entrevistes, etc.

El periode d’acollida inicial és un bon moment per lliurar a les families documents de
caracter institucional i propis de I’escola (Caracter Propi, Donar a conéixer Jesucrist i ferlo
estimar, Difusio de I'oferta del centre...).

2.3.2 ’entrevista d’acollida

En els casos en qué la incorporacio al centre es fa en cursos intermedis i/o la familia sigui
nouvinguda d’origen estranger, es pot fer una entrevista inicial d’acollida. El cap
d’estudis pot aprofitar el moment de la matriculacié per mantenir el primer contacte
amb el tutor o tutora de I'alumne/a nouvingut.

Si la familia no parla catala ni castella, es fara I’entrevista amb algun intérpret proposat
per la mateixa familia o bé buscarem nosaltres alguna persona que pugui fer aquesta
funcio: els pares d’un altre alumne, I'assistent social, el mediador cultural (quan és
estrictament necessari), i si aixdo no és possible, algun dels traductors contractats pel
Departament d’Ensenyament.

Els objectius de I'entrevista inicial son:

* Facilitar informacid sobre els mateixos aspectes tractats a la reunio de pares, de
la qual hem parlat anteriorment.

* Recollir informaci6 sobre dades personals, familiars, linglistiques,
d’escolaritzacio, etc. Aquesta informacio sera enregistrada i es guardara a I’arxiu
de I'alumne.

* Respondre tots els interrogants que els pares i les mares puguin tenir sobre el
sistema educatiu. Aquest aspecte és fonamental per generar el clima de

col-laboracid i confianca amb les families.
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* Facilitar informacié especifica a les families nouvingudes d’origen estranger:

* Suports especifics per a I'alumnat nouvingut i/o d’incorporacio tardana.

* Diferents tipus d’ajuts que hi ha per a material didactici llibres de text, menjador,
etc. Cal aclarir que aquests ajuts son per a families amb necessitats economiques
i cal informar en el seu moment dels terminis i la documentacié corresponents.
En el cas de families nouvingudes, és recomanable que el cap d’estudis ajudi la
familia a omplir les beques per tal d’assegurar-ne una correcta tramitacio.

* Serveis socials que poden servir de referéncia i ajuda en determinades
situacions.

Hem d’acollir tots els alumnes de la mateixa manera, sense distincio de classe social,
raga, religid, etc.

Estil educatiu Marista, p. 19

Quan l'infant o jove arriba a I’escola és possible que hi passi un llarg temps. Les primeres
passes dins la dinamica escolar si bé no sén decisives, si que son importants. Cal tenir en
compte que «una bona acollida facilita moltissim una bona escolaritzacié posterior».*
Som conscients que l'acollida no depen exclusivament d’un conjunt de protocols i
actuacions estructurades, siné que «la paraula clau per donar una resposta pedagogica
a les necessitats i possibilitats d’aquest alumnat és I'actitud. Es a dir, acceptar-lo tal com
és, comprendre’l, tenir-lo en compte, valorar-lo, ajudar-lo a progressar en el dia a dia i
en les diferents experiéncies educatives».’

Els objectius prioritaris que es proposen en I'acollida de I'alumnat sén:

4 Carbonell, F. L’acollida. Acompanyament d’alumnat nouvingut. Vic: Eumo, 2006. °
«Llengua, educacid i immigracié» (Primer Simposi). Girona: ICE, 1997.
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* Integrar-los en la vida diaria de I’escola i les seves activitats.

* Optimitzar les capacitats d’aprenentatge.

* Proporcionar un coneixement basic de la llengua vehicular d’aprenentatge de
I’escola —el catala— pel que fa a la comunicacid, la comprensié i I'expressid
(alumnes nouvinguts d’origen estranger).

* Atendre les mancances d’escolaritzacid, en cas que existeixin.

3.1 Decisions previes

Abans de I'entrada a |'escola dels alumnes nous hi ha una série de actuacions que cal
tenir en compte:

Confeccié d’'un nou grup

Quan I'entrada dels nous alumnes és en nivells inicials (llar d’infants, P3, 1r d’ESO i 1r de
Batxillerat) cal crear uns grups nous. Es poden tenir en compte els criteris seglients:

e edat,

* equilibri entre nens i nenes,

* germans bessons i cosins,

* equilibri d’alumnes amb necessitats educatives de suport educatiu, O llar
d’infants de procedéncia.

Tenir en compte aquests aspectes pot ajudar a fer que la dinamica del nou grup sigui
positiva al llarg del primer any i que els nens es trobin bé en un entorn desconegut per
a ells.

Adscripcio d’un alumne a un grup ja existent

1. Assignar I'alumne/a al grup i nivell que li pertoca d’acord amb la seva edat
cronologica i no segons els seus coneixements escolars, tenint en compte uns criteris
generals que permeten una analisi flexible en cada cas:

* Grup classe acollidor.

e Tutor/a també acollidor.

* Ratio i caracteristiques del grup.

* Evitar la concentracié d’alumnat de diferents paisos en una aula.
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[PLA D’ACOLLIDA]

En el cas dels alumnes nouvinguts d’origen estranger, se’ls ha d’adscriure, en les etapes
obligatories, segons la seva edat cronologica i no segons els seus coneixements escolars.
Cal tenir en compte, perod, que aquest criteri basic ha de permetre sempre una certa
flexibilitat i, sempre que se’n faci una valoracié prévia per part dels professionals, es pot
adscriure I'infant o jove en un curs diferent al que li correspondria per edat cronologica.

En els casos en qué els alumnes s’incorporin fora de termini, caldra acordar, previa
consulta amb el/la tutor/a i la familia, quan s’incorporara I'alumne/a I'aula.

La confeccié dels nous grups i I'adscripcié d’'un alumne a un grup ja existent son
responsabilitats propies del cap d’estudis. L'equip directiu pot rebre, quan sigui
necessari, la col-laboracié de I'equip d’orientacié del centre, d’altres organismes, de
I’'EAP, etc. en la tasca d’adscripcio.

2. Informar el tutor/a de I'alumne. Cal traspassar la informacié de I'entrevista
d’acollida al tutor/a i facilitar altres informacions que puguin ser rellevants (informe de
I'EAP, d’altres entitats, etc.) amb I'antelacid suficient per permetre que el/la tutor/a
prepari I'acollida.

3.2 Primeres actuacions

El/la tutor/a és el principal referent de I'alumnat i a qui s’ha de dirigir davant de
qualsevol dificultat quotidiana. Una actitud d’acollida calida, afectuosa i oberta
repercuteix de manera important en I'alumnat nouvingut, ja que el/la tutor/a és un
model d’actuacid. En les primeres actuacions cal que el/la tutor/a tingui en compte:

* Anticipar I'arribada de I'alumnat nou als companys i companyes: explicar-los
la seva procedéncia i quina és la seva situacid. En cas que I"'alumne sigui d’un
altre pais, cal valorar la seva llengua i cultura. El/la tutor/a pot ajudar a
despertar actituds d’interés per coneixer diferents aspectes del seu pais
d’origen i de les realitats personals com a font d’enriquiment mutu.

* Fomentar actituds i valors de respecte, solidaritat, tolerancia, comprensio i
col-laboracié vers I’alumne nou.
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* Buscar laimplicacié de I'alumnat, recalcant la necessitat que té el nou alumne o
alumna de rebre el nostre ajut perque es trobi bé entre nosaltres i s’adapti rapidament
a la dinamica escolar.

* Presentar el nou alumne al professorat que intervé en el seu procés educatiu.

* Ensenyar els diferents espais d’us de I’escola, serveis i aules i la ubicacid dels
germans o altre alumnat conegut, si s’escau.

* Presentar I’horari de classe o altres horaris en qué es necessiti roba o material
especific (per exemple, I'horari d’activitats extraescolars).

3.2.1 El primer dia de classe

El primer dia de classe és un moment important per als alumnes nouvinguts i val la pena
organitzar activitats que facilitin I'acollida a I'aula des del primer moment. Per aixo cal
tenir en compte la importancia de preveure, per exemple:

A l'aula:

* Activitats, dinamiques i jocs de benvinguda i presentacid.

* Una activitat inicial, en la qual es pugui preveure que l'alumnat hi podra
participar facilment o que pugui ser-li forga significativa.

* Presentacié del professorat quan hi hagi canvi d’activitat, assignatura o matéria.

Al pati:

* Animar a socialitzar-se i establir relacions amb els altres.
* Procurar que no es quedi sol a les entrades i sortides del temps d’esbarjo.

3.3 Proposta de segones actuacions

Després del primer dia cal que el/la tutor/a vagi introduint progressivament habits i
normes de classe, pautes de convivéncia i comportament i aspectes basics de
funcionament del centre, de manera adequada a I'’edat de I'alumne.

Els mestres especialistes i professors integrants de I'equip docent que atenen I'alumnat
nouvingut vetllen, inicialment, pels aspectes seglients:

* Adaptacio a la dinamica de 'aula.
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* Dinamica de relacions entre alumnat nou-professorat/especialista i alumnat
nou-resta de companys i companyes.

e Planificacid de les activitats habituals de classe. O Coordinacié amb el/la tutor/a:
intercanvi d’informacions.

3.3.1 Valoracio inicial de 'alumne

Durant els primers quinze dies d’estada de I'alumne al centre es procedeix a fer
I"avaluacié inicial. En el cas d’un alumne nouvingut d’origen estranger, cal tenir en
compte els factors condicionants que s’exposen a continuacio:

*  Moment de la incorporacio (inici de curs, mig curs, final de curs).
* Pais de procedéncia: valors, costums, etc.
* Escolaritzacioé anterior.
* Llengua familiar i tipus:
-llenglies agrafes,
-llenglies en contacte (castellanoparlants),
-llenglies alfabétiques que no estan en contacte (angles, alemany...), -
llenglies no alfabétiques (arab, xines...).
* Grau de coneixement de la llengua vehicular:
-I'entén, -la
parla, -
I'escriu.

Seria erroni considerar el procés de valoracid inicial d’un alumne/a d’incorporacio
tardana amb la creenca que no sap, no esta informat, no vol col-laborar en les activitats
o manifesta una actitud passiva. Les dificultats inicials de comunicacié, juntament amb
el caracter puntual i poc contextualitzat de la situacié, poden camuflar I'existéncia
d’aprenentatges no percebuts en la sessid de valoracid. Per aquesta rad, cal procedir
amb molta cautela en fer I'analisi dels resultats, els quals s’han d’utilitzar com a punt de
partida i que caldra revisar i anar ampliant posteriorment.

Un altre factor a tenir en compte és la situacié d’avaluacié d’un adolescent. L’adolescent
es troba en ple procés de construccié de la seva identitat i el fet de sentir-se observat li
pot generar encara molta més angoixa per la por de no assolir I'exit desitjat en la
consecucio de les tasques proposades, no poder-se comunicar o no fer-se entendre.
Com a conseqliéncia, pot presentar comportaments estereotipats, com ara rialles
incontrolades, manca de participacid, poc interés o una passivitat total. D’aquests
comportaments no se’n pot extreure una conclusié definitiva, ja que aixo no faria més
gue etiquetar-los i aixecar expectatives pobres de progrés.
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El/la tutor/a s’encarrega de fer I’avaluacié inicial basicament a partir de I'observacié, en
les activitats ordinaries de classe i del temps d’esbarjo. Segons I'etapa educativa en que
s’hagi incorporat I'alumne caldra valorar els seglients aspectes:

= Dades academiques
E = Raonament: com respon i quins recursos té davant les diferents situacions i activitats proposades en les
E quals no hagi de fer servir la parla. Per exemple: jocs de taula, trencaclosques, seqiieéncies temporals, etc.
= = Motricitat global: coordinacié general, desplagaments, equilibri, forga, etc.
\8 = Motricitat fina: encaixos, construccions, activitats de trag, pintar, punxar, retallar, etc.
s = Coneixement del cos, orientacio i situacid en I'espai i en el temps.
8 Habits i actituds
= = Habits personals: autonomia, alimentacid, neteja i ordre.
= Habits de treball.
= Maduresa emocional.
Comunicacio
= Nivell de comunicacié, comprensié i expressio en la llengua vehicular.
Relacions personals i socials
= Esrelaciona amb facilitat amb els altres companys i companyes. | amb I'adult?
= Tipus de relacions que estableix.
= Es acceptat/rebutjat?
= Ha fet amistat amb algun company o companya concret? (per posar-los junts i afavorir la seva integracio)
< Dades academiques i estil d’aprenentatge
,3:: = Lectoescriptura: trag, direccionalitat, grafies, nom, sons, paraules, frases, etc.
E = Conceptes matematics basics (igual que/més que/menys que), classificacions (color, forma i mida),
E seriacions, ordenacions, associacié quantitat-nimero, comprensié de problemes senzills amb les dues
O operacions basiques, plantejats de manera grafica.
g = Motivacio per I'aprenentatge.
g = Preferencies en el canal de recollida d’informacio.
8 Habits i actituds

= Habits personals: autonomia, alimentacid, neteja i ordre.
= Habits de treball.

= Coneixement i Us dels estris i materials escolars.

= Maduresa emocional.

Comunicacié
= Nivell de comunicacié, comprensié i expressio en la llengua vehicular.

Relacions personals i socials
= Es relaciona amb facilitat amb els altres companys i companyes. | amb I'adult? =
Tipus de relacions que estableix.

*  Es acceptat/rebutjat?
= Ha fet amistat amb algun company o companya concret? (per posar-los junts i afavorir la seva integracio)

Dades academiques i estil d’aprenentatge
= Grau d’assoliment de la competencia linglistica i matematica.
= Nivell academic.
= Motivacio per I'aprenentatge.
= Preferencies en el canal de recollida d’informacié.
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Habits i actituds

= Habits personals: autonomia, alimentacid, neteja i ordre.
= Habits de treball i estudi.

= Maduresa emocional.

= Habilitats en que destaca.

Comunicacio
= Nivell de comunicacid, comprensio i expressio (oral i escrita) en les llengiies de I'escola.

Relacions personals i socials
= Autoconcepte, autoestima, imatge personal.
= Esrelaciona amb facilitat amb els altres companys i companyes. | amb I'adult?
= Tipus de relacions que estableix.
= Es acceptat/rebutjat?

En qualsevol de les etapes, si cal, el/la tutor/a demana ajuda i orientacié al mestre de
suport per tal de completar aquesta valoracio inicial.

A més, cal tenir en compte la documentacié que ens puguin aportar del centre de
procedéncia.

En el cas de I'alumnat nouvingut d’origen estranger, també es tindra en compte
I'informe teécnic de I'EAP, que ddéna informacié sobre els resultats obtinguts per
I'alumnat d’incorporacié tardana en les proves d’avaluacié inicial del Programa
d’Educacié Compensatoria. Aquestes proves avaluen els coneixements instrumentals
basics en les arees de llengua, matematiques i socials.

3.4 Alumnat nouvingut d’origen estranger: estrategies
per a l’acollida

Es considera alumne/a nouvingut d’origen estranger «aquell que s’ha incorporat per
primera vegada al sistema educatiu en els darrers vint-i-quatre mesos o,
excepcionalment, quan procedeix d’ambits linglistics i culturals molt allunyats del
nostre, quan s’hi ha incorporat en els darrers trenta-sis mesos».>

El fet d’arribar nou a un entorn moltes vegades desconegut pot provocar un desajust en
I'alumne que s’incorpora a una realitat totalment diferent de la realitat viscuda fins al
moment. Cal tenir en compte que I'alumne pot estar passant per un procés de «dol»:
enyorament, irritacié, bloqueig o cansament que li suposa la nova situacié escolar. A

5 Departament d’Ensenyament. Alumnes nouvinguts. Aula d’acollida.

Fundacié Champagnat

Pla d’Acollida v.1
Data d’aprovacio: 18-12-2012

= Ha fet amistat amb algun company o companya concret? (per posar-los junts i afavorir la seva integracio)




causa d’aixo, I'alumne/a pot mostrar estats d’anim canviants, ritmes de treball
irregulars, conductes extremades, etc. Cal esbrinar-ne les causes, perd també saber
acceptar el seu estat, sobretot quan aparentment no se’n descobreix cap motiu.

Per tal de minimitzar al maxim I'impacte inicial i que els alumnes se sentin ben rebuts i
acollits, cal que les escoles organitzin recursos i estrategies diversos amb un triple
objectiu:

* Afavorir els processos de socialitzacié de I'alumnat nouvingut.
* Adquirir autonomia personal dins els ambits escolar i social.
* Garantir 'aprenentatge de la llengua i I'accés al curriculum.

3.4.1 Socialitzacio

Es important que I'alumnat conegui I’espai on s’ha de moure, aixi com els habits, horaris,
normes, I'organitzacié del centre en general i de I'aula en particular.

Tant pel que fa a I'adquisicié d’habits com pel que fa a la convivéencia i relacié entre
I"'alumnat, el paper que té tot I'equip docent és fonamental. Per aixo és important en els
primers mesos fer un acompanyament acurat de I'alumne/a per coneixer quin és el seu
grau d’adaptacio al centre.

= Habits d’ordre i normes. Cal assegurar que entenguin i comprenguin les normes de
compliment general: horari, normes de convivéncia, la correcta utilitzacié dels
espais, etc.

» Habits de convivencia i relacié. Es necessari fer un seguiment acurat de la
convivencia i relacié entre I'alumnat nou i la resta de companys i companyes, i,
alhora, tractar tots aquells elements que, directament o indirectament, hi estan
implicats. Propostes:

* Preparar I'alumnat davant de diferents situacions o activitats escolars que li
poden ser estranyes: festes a I’escola, excursions, revisié medica, etc.

* Tenir cura de posar-lo en contacte amb alumnes-tutors.

* Abordar de manera immediata totes aquelles situacions de rebuig o
menyspreu que es donin, ja sigui amb el grup classe o estrictament amb les
persones implicades.

* Participacié directa del professorat en la dinamica del temps d’esbarjo,
sobretot durant un temps inicial.
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3.4.2 Organitzacid i funcionament de la classe

Qualsevol estratégia o forma organitzativa dins 'ambit de classe ha de perseguir els
objectius seglients:

O Promoure la comunicacié i la participacid de tots els alumnes de la classe.
Afavorir el ritme de treball de I'alumnat nou.

* Fer-lo participar, al més aviat possible, en les responsabilitats de la classe (habits,
normes, carrecs, etc.). Es pot preveure que durant un periode de temps
comparteixi el carrec amb algun altre company o companya, o bé que se
I’'acompanyi a fer un encarrec.

* Assignar un alumne-tutor.

* Asseure’l al costat de companys i companyes acollidors, disposats a ajudar-lo.

* Aprofitar o introduir diferents organitzacions de grup (racons, tallers, projectes,
treball cooperatiu, etc.) que afavoreixin la seva implicacio.

* Facilitar la participaci6 en aquells aspectes on pugui demostrar la seva
competéncia.

* Incorporar una ambientacid acollidora i facilitadora dels aprenentatges (retols
indicadors dels noms de les coses, murals amb molta imatge i text aclaridor, etc.).

» Es necessari explicar, guiar i avaluar la feina que se li déna.

3.4.3 Orientacions per al treball dels primers dies

Les orientacions que s’exposen a continuacié sén valides per al treball dels primers
quinze dies, periode en quée s’elabora el Pla Individualitzat de I'alumne. Durant aquests
primers dies cal la implicacié tant del tutor com dels mestres i professors que estan en
contacte directe amb I'alumnat. Es pot demanar la col-laboracié de I'equip d’orientacid
del centre i de I'assessor LIC, sempre que sigui possible.

ESTRATEGIES

* Els primers dies cal evitar de separar I'alumne/a del grup. L’alumnat necessita
adaptar-se i conéixer la normativa del grup classe.

* Oferir ajuda especifica a I'alumnat dins i fora de I'aula.
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* Dins de l'aula, fomentar estratégies i/o formes organitzatives que possibilitin el
treball en grup: tallers, petit grup, treball cooperatiu, treball per racons, treball
per projectes, agrupaments flexibles, desdoblaments, etc.

* Intervencié d’un segon mestre/a referent a I'aula per col-laborar en aquesta
atencio.

* Fomentar estrategies i/o formes organitzatives de treball fora de I'aula:

- Atencié individualitzada o en grup reduit, a carrec d’un/a mestre/a
referent.

- Aula d’acollida.

* Sigui quina sigui I'estratégia i/o forma organitzativa que s’adopti, cal procurar
que I'atencié més amplia la realitzi el/la tutor/a.

* Intentar no treure I'alumne/a de 'aula durant aquelles hores en qué pot fer i
participar minimament en algunes activitats, juntament amb la resta de
companys i companyes: plastica, educacio fisica, musica i altres moments en que
es treballi en grup o manipulativament.

* Garantir la coordinacié entre I'aula ordinaria i I'aula d’acollida/suport, és a dir,
entre el ritme habitual de I'aula i el refor¢ més especific que rep I'alumnat fora
de l'aula.

3.4.4 Pla Individualitzat

El Pla Individualitzat és el document que recull el conjunt d’ajudes, suports i adaptacions
que I"'alumne necessita per poder «incorporar-se plenament, al més aviat possible, a la
dinamica habitual del seu grup classe de referéncia».®

El Pla Individualitzat ha de recollir la informacid obtinguda amb I'avaluacié inicial de
I’alumne/a nouvingut, ha de prioritzar les necessitats educatives que cal treballar i ha
d’establir els mecanismes de planificacié, seguiment i avaluacié de tot el procés
d’adaptacio al centre.

El Pla Individualitzat per a I'alumne/a nouvingut ha d’incloure:

* La sintesi de la informacié més rellevant obtinguda en el provés d’avaluacid
inicial de I'alumne.

* Lainformacid sobre aspectes del seu context sociofamiliar.

* Larelacio de necessitats educatives.

* Les orientacions metodologiques generals del treball amb I'alumne.

6 Departament d’Ensenyament. Alumnes nouvinguts. Aula d’acollida.
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* Laprevisid dels recursos organitzatius que s’aplicaran per atendre les necessitats
educatives de I'alumne i dels professionals que hi intervindran.

* La planificacio del treball amb I'alumne/a.
* Les dades sobre el seguiment que es realitzara sobre el pla.

Pel que fa als aprenentatges, és necessari definir la llengua com a eix vertebrador de
I'aprenentatge dels coneixements, no Unicament com a mitja de relacié i comunicacio.

Tot i que I'aprenentatge és sempre global, la planificacio per arees es fa necessaria per
guiar els aprenentatges. Cal fer una prioritzacié del curriculum de les materies
instrumentals, determinant-ne els objectius i seleccionant-ne els continguts prioritaris,
que han de ser, basicament, funcionals.

Les activitats d’aprenentatge es dissenyaran en funcié de la seleccié dels continguts
curriculars de les arees instrumentals del curriculum vigent.

L’avaluacié de I'alumnat nouvingut es concreta, trimestralment, en un informe elaborat
conjuntament pel tutor o tutora, els especialistes i els mestres de I'equip d’orientacio.
Durant el primer curs d’estada al centre es fa constar que I'alumnat ha estat avaluat
d’acord amb els objectius que s’han establert per a ell en el seu Pla Individualitzat.
«L’avaluacio ha de ser continua, amb observacié sistematica i visio global del seu progrés
d’aprenentatge, i ha d’integrar les aportacions i les observacions efectuades en cada una
de les materies. En cap cas l'avaluacid no s’ha de limitar a la suma o combinacid
numérica de resultats obtinguts en les diverses matéries».”

3.4.5 'aula d’acollida

Considerem que I'aula d’acollida és un lloc on els infants i joves que hi assisteixen troben
un espai propi on es poden desenvolupar, a diferents nivells, seguint el seu ritme en un
ambient calid, integrador i familiar.

«L’aula d’acollida és un punt de referéncia i un marc de treball obert amb una constant
interaccid amb la dinamica del centre, que permet una atencié emocional i curricular
personalitzada i un aprenentatge intensiu de la llengua catalana i proporciona a
I'alumne/a nouvingut una atencié adequada a les seves necessitats i progressos
relacionals i linglistics, com a complement del treball del grup classe al qual estigui
adscrit».®

Els objectius de I'aula d’acollida sén:

" Departament d’Ensenyament. Alumnes nouvinguts. Aula d’acollida.
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* Facilitar I'adaptaciéo de lI'alumne al sistema educatiu i la seva incorporacid
progressiva a |’aula ordinaria.

* Accelerar el procés d’aprenentatge de la llengua de I'alumnat nouvingut.
* Aprendre estructures de conversa minimes per possibilitar la comunicacié i la
relacio.

* Adquirir vocabulari especific de cada area d’aprenentatge.
* Assolir les competéncies instrumentals basiques corresponents al nivell que
cursa lI'alumne.

Els aspectes practics que cal tenir en compte respecte a I’aula d’acollida sén els seglients:

Horari. Es convenient que I'horari de I'aula d’acollida no interfereixi en les matéries que
els alumnes nouvinguts poden compartir amb els companys del grup classe ordinari a
que estan adscrits des de la seva incorporacié al centre, ja que la interaccié amb la resta
dels alumnes del grup classe és determinant per facilitar el seu procés de socialitzacio.
Aixi doncs, és preferible que les hores de I'aula d’acollida coincideixin, sempre que sigui
possible, amb les hores de treball de llengiies a I'aula ordinaria.

Professorat. El nombre de mestres o professors que intervenen a I'aula d’acollida ha de
ser reduit. D’entre aquests professors el/la director/a del centre nomenara el/la tutor/a
responsable. Tot i haver-hi la figura d’aquest tutor responsable, cal la col-laboracié i la
coordinacid de tots els membres de I'equip docent.

Nombre d’alumnes. Es recomana que el nombre maxim d’alumnes que treballa
simultaniament en cada grup sigui d’uns 10.

Periodicitat. Durant els dos primers dos cursos d’estada a I'escola cal I'assisténcia
periodica de I'alumnat nouvingut. La durada concreta de I'estada, pero, s’avaluara en
cada cas individualment. La periodicitat setmanal quedara definida al Pla Individualitzat
propi de cada alumne.

Ambientacié. Per tal que realment sigui un espai acollidor, caldra tenir cura de
I"ambientacié de I'espai i integrar-hi elements culturals, elements identificadors dels
alumnes i elements que facilitin els aprenentatges (rétols indicadors dels noms de les
coses, murals amb molta imatge i text aclaridor, etc.).
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Hem d’afavorir I'acollida i la integracié dels nous educadors en I'equip educatiu. Les

persones que s’incorporin per primera vegada als nostres centres han de saber, en tot
moment, que tenen el suport de la resta dels companys.

Estil educatiu marista, p. 12

L’arribada de nous educadors als centres suposa un procés d’adaptacié bidireccional del
nou professional que arriba i de I'escola que I'acull. En aquest procés inicial cada una de
les dues parts té una série d’expectatives inicials.

A les escoles maristes volem que els educadors nous que hi arriben se sentin acollits i
sentin que formen part de la comunitat educativa marista des del primer moment. Amb
aquesta finalitat articulem accions que facilitin aquest procés d’incorporacié.

Segons Joan Teixidd, «en els processos d’acollida i socialitzacié institucional hi distingim
una dimensid tecnica, regida per principis de racionalitat, per la que es delimiten les
actuacions a dur a terme. Hi ha també un conjunt d’aspectes de tipus relacional: el clima
d’acollida, el temps que s’hi dedica, I'actitud de les persones i del conjunt de
I'organitzacio... aspectes que poden ser tant o més importants que els anteriors (Teixido,
2007). Ambdues dimensions, la tecnica i la relacional, convergeixen en les persones: els
responsables de dur-la a terme. La dimensid personal posa atencid a les competéncies
que convé que els responsables de I'acollida posseeixin i/o desenvolupin per dur a terme
aquesta funcié amb éxit i, també, a la situacié personal dels acollits».®

Els objectius que orienten el procés d’acollida estan emmarcats en quatre grans ambits:

% Teixido, J.; Paird, D. Benvingut! Benvinguda! L’acolliment dels professionals de nova incorporacié a les

escoles. GROC (2005).
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+ Ajudar la persona nouvinguda. Es important que la persona es trobi comoda i
percebil’ambient de I’escola de manera agradable. Les persones que acullen han
de mantenir un contacte proper i mostrar-se interessades per les motivacions i
expectatives de I’educador nouvingut.

* Donar a coneixer el caracter propi de les escoles, la seva missio i I’estil educatiu
marista. Per tal que la persona nouvinguda sapiga que és el que s’espera d’ella
per part de I'escola, és important que en conegui els trets d’identitat i quins sén
els valors i els principis sobre els quals es fonamenta el projecte educatiu del
centre.

* Explicar els principis metodologics que orienten la practica educativa dins I'aula.

* Garantir el funcionament organitzatiu de I’escola. L’educador nou pot sentir-se
desorientat davant la nova situacié que se li presenta. Es pretén que es pugui
desenvolupar amb una certa eficacia i autonomia i caldra que conegui quines sén
les linies pedagogiques, les pautes de treball, els procediments i les normes del
centre.

4.1 Arribada a I’escola

L’acollida dels nous educadors al centre suposa dedicar-hi temps. Som conscients de la
importancia de la primera presa de contacte amb la nova realitat. El fet de tenir les
actuacions definides i articulades en un procés gradual pot optimitzar tot el procés i fer
que la persona nova se senti acollida des del primer moment. En destaquem les
seglients:

Primera trobada. El responsable és I'equip directiu. Es interessant que hi hagi un minim
de dues persones acollidores perque es facilita que hi hagi sempre una persona
disponible en cas de necessitat. Una de les dues persones és sempre de I'equip directiu
i l'altra pot ser un educador-acollidor designat per l'equip directiu que faci
I'acompanyament de la persona nouvinguda durant tot el procés d’incorporacié al
centre.

En aquest primer contacte es donen dades que faciliten que la persona nouvinguda
s’ubiqui: nombre d’alumnes i professors, caracteristiques de I'edifici, aules i ubicacid,
horari, calendari escolar, caracteristiques de I'’entorn i de les families, organigrama del
centre, etc. Han de ser dades sobre el funcionament basic del centre.

També aquest contacte ha de permetre poder coneixer millor la persona que s’incorpora
al centre. Tot i que en el procés de seleccié hi haura hagut un espai per saber la seva
experiéncia professional, la seva situacié personal o la seva formacidé, és bo ampliar la
informacid sobre les dades inicials obtingudes.

Presentacié als/dels companys. Es fara una presentacié al claustre de professors. En
aquest primer contacte cal garantir que la persona nouvinguda es doni a conéixer. Que
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I'acollida sigui agradable, en aquest cas, és responsabilitat de tot el professorat. Es
important que els companys es mostrin col-laboradors i disposats a resoldre qualsevol
dubte o inquietud que pugui sorgir.

Recorregut per les instal-lacions. Es molt important fer-lo per tal de poder coneéixer el
lloc de treball. Es un bon moment per mantenir converses informals, comentaris,
ampliacié d’informacions, explicar anecdotes i afavorir d’aquesta manera un ambient
distes que faci que la persona s’hi senti bé.

Explicacio de la tasca i perfil competencial. Cal explicitar al maxim possible quines sén
les funcions i les tasques que s’espera que I'educador faci al centre i les competéncies
gue ha de desenvolupar. Cal que la informacid donada s’emmarqui en els ambits
organitzatiu, pedagogic-didactic i pastoral.

4.2 Acollida i seguiment

Sén diverses les tasques que cal fer en el procés d’acollida dels nous educadors i cal tenir
en compte dos aspectes importants: no cal fer-les totes en el mateix periode de temps
ni cal tampoc que hi hagi un responsable Unic a ’hora de dur-les a terme. L’educador
nou ha de poder coneixer I'escola en tots els seus ambits. Per aix0, cal tenir en compte
els segilients aspectes:

Fundacié Champagnat m

Pla d’Acollida v.1
Data d’aprovacio: 18-12-2012



Organitzacié

general i
projecte de
centre
Organitzacio i
Seguiment del funcionament
dia a dia de la pastoral

del centre

N Acollida
rganitzacio i . . .
funionament R\ Stitucional = aspectes

. ‘o logistics
I'orientacio al 8

centre

Aspectes
pedagogics i
organitzatius

Aspectes
tecnologics

La informacié que es ddna a inici de curs és molta i en un espai breu de temps. La
planificacio de I'acollida i el disseny en I'ambit local del protocol d’acollida ajudaran a fer
que el procés sigui com més efica¢ millor i aporti seguretat als educadors-acollidors i als
acollits.

4.3 Accions formatives d’acollida

Dins el Pla general de formacié de les escoles maristes hi ha un bloc especific de formacid
d’acollida i de formacid inicial.

La formacid d’acollida s’ofereix als educadors que s’incorporen a les escoles maristes per
un periode de temps breu.

Als educadors que inicien la seva trajectoria com a educadors maristes en una escola
se’ls proposa un procés de Formacid Inicial per a Educadors Maristes de les Escoles
(FIEM-ES). Aguest procés ha d’ajudar al seu desenvolupament personal i professional,
en el marc de 'escola marista. El disseny de la formacié esta recollit al Pla general de
formacié.
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=
—ACOLLIDA D’ALTRES MEMBRES DE LA
—EOMUNITAT EDUCATIVA

En la dinamica habitual del centre hi ha un bon nombre de persones que, des del seu
ambit, participen en la vida escolar. Concretament ens referim a:

* Personal d’administracid i serveis.

* Monitors de moviments juvenils.?

* Monitors de menjador i personal de cuina.
* Monitors d’activitats extraescolars.

* Col-laboradors temporals de projectes educatius concrets (auxiliars de conversa,
alumnes en practiques, vetlladors, etc.)

El procés d’acolliment institucional preveu la incorporacié d’aquests membres de la
comunitat educativa i organitza activitats i propostes formatives especifiques.

5.1 Actuacions d’acollida

Durant els primers dies, cal dur a terme les seglients accions:

* Fer-los un recorregut per I'escola mostrant-los els espais més importants (sala
de professors, sala de material, lavabos, menjador, etc.).

* Explicar els horaris i rutines del centre i donar-los a conéixer els aspectes basics
(llocs importants, normes elementals, etc.).

* Explicar el perfil competencial i les tasques especifiques que han de
desenvolupar al centre.

5.2 Accions formatives d’acollida

Al Pla general de formacié de les escoles maristes hi ha un bloc especific de formacio
d’acollida i de formacié inicial del Personal d’Administracié i Serveis.

0 En el cas dels monitors de moviments juvenils, el document Escola i moviments a les escoles maristes
defineix la relacié dels monitors amb els membres de I'equip directiu i recull algunes activitats
especifiques d’acollida i els responsables de dur-les a terme.
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El Pla d’Acollida articula una série d’accions que volen donar resposta a un estil i manera
de fer propis de la nostra institucid. D’entre els trets de |'estil educatiu marista I'acollida
és una de les nostres caracteristiques principals. Ens fem propers als infants, als joves, a
les families i a tots els membres que formen part de la comunitat educativa marista
sense fer distincions per raons de raga, de sexe o de religid. D’aquesta manera, intentem
que les persones que hi entren a formar-ne part se sentin, des del primer moment,
familia marista tal com diu la nostra Missié Educativa Marista:

«A qualsevol lloc on ens trobem, ens comprometem a construir comunitat entre tots els
qui es relacionen amb les nostres institucions i amb les nostres activitats: amb els qui
treballen amb nosaltres, amb els joves que ens han estat encomanats i amb les seves
families. Quan vénen a nosaltres tots s’haurien de trobar com a casa. Hem de fer
prevaler un esperit d’acollida, d’acceptacié i de pertinenca, de manera que tots se sentin
valorats i estimats, sigui quina sigui la seva funcio o la seva posicid social».*!

" |nstitut de Germans Maristes. Missié educativa. Un projecte per avui. Barcelona: Provincia Marista de

Catalunya, 1999. P. 62.
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